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                Servicedesk

                
                  Graag nodigen wij u uit gebruik te maken van onze servicedesk. Heeft u hulp nodig bij ICT-vragen, -beheer, -onderhoud of -storingen, dan helpen wij u met veel plezier verder.



Voor de directe ondersteuning maken wij gebruik van ‘remote control’. Dat betekent dat wij op ieder gewenst moment van een afstand met u mee kunnen kijken op uw digitale werkplek. Met uw toestemming kunnen we deze zo nodig tijdelijk overnemen om snel en efficiënt een oplossing voor uw hulpvraag te vinden. Onze collega zal u verder instrueren bij het activeren van deze tool.
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          GOEDENAVOND!        

        
        
              


                
              Wij zijn 2invision

              
              
                
                  Met veel plezier en overtuiging zorgen wij 24 uur per dag, 7 dagen per week ervoor dat uw IT- en telefonie-omgeving altijd naar behoren werkt.                 

              

              



                Uw IT- en telefonie-omgeving vormt de dagelijkse technische basis van uw bedrijf. Onze professionele en enthousiaste collega’s zorgen ervoor dat u ondersteund wordt op de manier die het beste past bij uw onderneming. Dat doen we op onze eigen manier! Naast het leveren en onderhouden van IT-omgevingen verzorgen wij ook uw internetverbindingen, VoIP-telefonie en cloud- en hostingdiensten in eigen beheer.

1 totaaloplossing dus voor al uw vragen over de techniek die uw bedrijf iedere dag nodig heeft! Kijk snel verder op deze site om te zien hoe we dat precies doen en welke services daarbij horen!
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IT en telefonie zijn complexe zaken, zeker omdat tegenwoordig op ieder moment van de dag en vanaf iedere locatie gewerkt moet kunnen worden. Dat geldt natuurlijk ook voor uw bedrijf. Hoe prettig is het dan om het beheer van desktops, laptops, netwerken, applicaties, servers enzovoorts op maandelijkse basis volledig uit te kunnen besteden aan bekwame en ervaren professionals. Wij doen dat graag voor u vanuit onze jarenlange expertise zodat u zich kunt richten op uw eigen business.

Met onze managed services heeft u een ICT-omgeving die altijd up-to-date is en voorkomt u onvoorziene kosten en hoge investeringen. Doordat u een vast bedrag per maand betaalt kunt u uw kosten gemakkelijk budgetteren en voorspellen. U hoeft zich geen zorgen meer te maken over de continuïteit en beschikbaarheid van uw ICT-infrastructuur, want daar zorgen wij voor!

                                      
Lees meer
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U moet er niet aan denken: een kapotte server of medewerkers die kostbare tijd verliezen als ze door weers- of verkeersomstandigheden te laat aan het werk kunnen. Ook kan uw bedrijf onverwacht groeien of krimpen waardoor u snel uw servercapaciteit moet kunnen bijstellen. Gelukkig is er tegenwoordig cloud computing, waardoor mogelijk dataverlies en ongewenste storingen tot het verleden behoren en waardoor medewerkers de gelegenheid krijgen thuis of onderweg te werken. 2invision beschikt over datacenters die cloudoplossingen voor uw organisatie of bedrijf mogelijk maken.

                                      
Lees meer
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Als bedrijf of organisatie moet u 24 uur per dag, 7 dagen per week kunnen rekenen op een betrouwbare ICT-infrastructuur. U heeft goede en compleet functionerende werkplekken nodig waarbij alle IT-, telefonie- en communicatieoplossingen goed op elkaar aansluiten, prettig samenwerken en optimale efficiëntie creëren voor u, uw collega’s en uw klanten. Met onze infrastructure services brengen wij allerlei technologieën en producten samen binnen één netwerk dat resulteert in optimaal functionerende werkplekken en functionaliteiten die apparaat- en locatieonafhankelijk zijn.

                                      
Lees meer
                                  

              

                              [image: ]
                                            [image: ]
                          

        
                
          
          professional services        

                
                        
            
              
                [image: ]                professional services
                				

              

              
                
                  
U zoekt een ervaren en kundige ICT professional voor uw eigen bedrijf of organisatie die u kan adviseren, ondersteunen en helpen nieuwe technologieën of projecten te realiseren?

Wij hebben deze mensen in huis en stellen ze graag aan u beschikbaar!

                                      
Lees meer
                                  

              

                              [image: ]
                                            [image: ]
                          

        
                
          bel ons voor een advies op maat

                      Neem contact op
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		  	Nederland:

		  	
		  	Mauritsstraat 11

			6361 AV Nuth

			Telefoon: +31 (0)85 760 2600

			

			Petunialaan 28

			5582 HA Waalre

			Telefoon: +31 (0)85 760 2600

			

			
		


      
     		België:

		  	
		  	Geldenaaksebaan 329

		  	3001 Leuven

		  	Telefoon: +32 (0)15 570 080
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